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CODIGO DE BOA CONDUTA PARA PREVENCAO E COMBATE AO ASSEDIO NO TRABALHO

Preambulo

A ORSOSANDLES, LDA, em cumprimento do disposto na Lei n.2 73/2017 de 16 de agosto, que
veio introduzir alteragdes ao Cédigo do Trabalho (CT), aprovado pela Lei n.2 7/2009, de 12 de
fevereiro, adota o presente Cédigo de Boa Conduta para Prevengdo e Combate ao Assédio no
Trabalho, que servira de base orientadora para todos os seus colaboradores, procurando que o
mesmo seja reconhecido como exemplo de integridade, responsabilidade e rigor, visando
garantir a salvaguarda da integridade moral dos seus colaboradores e assegurando o seu direito
a condigBes de trabalho que respeitem a sua dignidade individual, a observar nos termos e
condig¢des seguintes:

Capitulo |
Disposi¢des introdutdrias

Artigo 1.2
Objeto
O presente Cdédigo de Conduta para Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho na
ORSOSANDLES, LADA, estabelece um conjunto de normas e principios que devem ser
observados na ORSOSANDLES, LDA, constituindo um instrumento autorregulador e a expressao
de uma politica ativa que visa dar a conhecer, evitar, identificar, eliminar e punir situacdes
suscetiveis de consubstanciar assédio no trabalho.

Artigo 2.2
Ambito de Aplicagio

1. A ORSOSANDLES, LDA, enquanto entidade empregadora, promove o respeito mdtuo pela
dignidade dos trabalhadores no trabalho, a todos os niveis, e repudia expressamente qualquer
préitica de assédio moral e/ou sexual no trabalho, por ser incompativel com a dignidade da
pessoa humana.

2. O presente CAdigo de Conduta aplica-se aos titulares dos 6rgdos institucionais, colaboradores
com qualquer vinculo contratual e outras pessoas que participem na atividade da institui¢cdo e
por causa desta, dentro ou fora do horério normal de trabalho, no local de trabalho habitual ou
fora deste, incluindo viagens de trabalho.

Artigo 3.2

Principios gerais
No exercicio das suas atividades, fungGes e competéncias, as pessoas no artigo 2.2, n.2 2, devem
reger a sua atuagao de acordo com os seguintes principios:
a) lgualdade e nao discriminagdo;
b) Respeito pela dignidade da pessoa humana e pela sua integridade fisica e moral;
c) Respeito pela dignidade profissional de cada colaborador;
d) Promogdo de um ambiente de trabalho seguro, positivo e civicamente responsével;
e) Lealdade e cooperagdo na prossecugdo dos interesses institucionais e pessoais, no respeito
pelos principios da ndo discriminagdo e de combate ao assédio no local de trabalho;
f) Repudio de qualquer pratica discriminatdria, seja em fung¢do da ascendéncia, idade, sexo,
orientagdo sexual, identidade de género, estado civil, situagdo familiar, situagdo econdmica,
instrucdo, origem ou condigdo social, patriménio genético, capacidade de trabalho reduzida,
deficiéncia, doenga cronica, nacionalidade, origem étnica ou raca, territério de origem, lingua,
religido, convicgdes politicas ou ideologicas e filiagdo sindical;



g) Tolerdncia zero relativamente ao assédio, independentemente da forma que assuma, do
género, da qualidade funcional ou da posig¢do hierarquica da pessoa assediada e da pessoa que
assedia.

Artigo 4.2
Defini¢do de assédio

1. Entende-se por assédio a prdtica de um comportamento indesejado e reiterado,
nomeadamente aquele que seja baseado em fator de discriminagdo, praticado aquando do
acesso ao emprego ou no proprio emprego, trabalho ou formagdo profissional, com o objetivo
ou o efeito de perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade ou de lhe criar um
ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador.

2. Situagdes de cardter isolado, ainda que ndo se considerem assédio, podem constituir crime,
devendo ser tratadas no ambito penal e/ou disciplinar.

Capitulo Il
Procedimento interno

Artigo 5.2

Queixa ou Dentincia
1. Pode ser autor ou vitima de assédio qualquer trabalhador ou colaborador da ORSOSANDLES,
LDA, com qualquer vinculo contratual e outras pessoas que participem na atividade da
instituicdo, prestador de servico, bem como outros elementos da sociedade e terceiros que
interajam com a ORSOSANDLES, LDA.
2. O(a) colaborador(a) que considere estar a ser alvo de assédio no trabalho deve apresentar
gueixa a ORSOSANDLES, LDA.
3. Qualquer pessoa que tenha conhecimento de praticas irregulares suscetiveis de indiciar
situagdes de assédio ou de prética de assédio deve denuncia-las, de acordo com o disposto no
artigo seguinte, prestando a devida colaboragdo em eventuais e subsequentes processos
disciplinares ou de investigagdo criminal.
4. A denuncia ou queixa pode, igualmente, ser apresentada, nos termos legais, junto da
Autoridade para as Condigdes de Trabalho, que disponibiliza um endereco de correio eletrénico
para o efeito.
5. A denuncia ou queixa, pode, ainda, ser apresentada, nos termos legais, junto do Ministério
Publico ou do érgdo de policia criminal competente, em caso de responsabilidade penal e para
efeitos de instauragdo de processo-crime.
6. As situagbes e comportamentos suscetiveis de consubstanciar assédio praticados por terceiros
que ndo sejam trabalhadores da ORSOSANDLES, LDA devem ser objeto de queixa, a efetuar pela
ORSOSANDLES, pela vitima, ou por qualquer outra pessoa que delas tenha conhecimento, junto
da Autoridade para as Condigdes de Trabalho.
7. Caso se comprove que a denuncia ndo é verdadeira, serd passivel de procedimento disciplinar
e/ou procedimento judicial, designadamente com fundamento na pritica de um crime de
dendncia caluniosa, previsto e punido nos termos do artigo 365.2, do Cédigo Penal.

Artigo 6.2

Forma, contetido e meios de efetuar a dentincia ou queixa
1. A denlncia ou queixa deve ser dirigida a ORSOSANDLES, LDA e pode ser efetuada pelos
seguintes meios:
a) Por comunicagdo escrita, para o seguinte e-mail: denunciaassedio@orsosandles.com.pt
b) Presencialmente, em data e hora a combinar.
2. A denuncia ou queixa deve ser o mais detalhada possivel, contendo uma descri¢io precisa dos
factos constitutivos ou suscetiveis de consubstanciar pratica de assédio, designadamente,



quanto as circunstancias, hora e local dos mesmos, identidade da(s) vitima(s) e do(s)
assediante(s), bem como dos meios de prova testemunhal, documental ou pericial,
eventualmente existentes.

3. A dendncia, participagdo ou queixa, se meramente verbal, serd reduzida a escrito.

Artigo 7.2
Procedimento disciplinar, responsabilidade civil, criminal e contraordenacional

1. Ap6s conhecimento dos factos participados, e sempre que o alegado assediador identificado
na queixa/dentncia for trabalhador sujeito ao poder disciplinar do mesmo, sera instaurado
procedimento disciplinar para averiguacdo da existéncia ou ndo indicios suscetiveis de poderem
configurar uma situagdo de assédio nos termos da lei, passivel de aplicagdo de eventual sangao
disciplinar.

2. Compete a Geréncia da ORSOSANDLES, LDA designar o Instrutor do procedimento disciplinar.
3. A eventual instauracdo de procedimento disciplinar ndo prejudica a responsabilidade civil,
contraordenacional ou criminal a que haja lugar relativamente a quaisquer pessoas destinatarias
do presente Codigo que cometam infragbes que aquelas correspondam.

Capitulo 11l
Regime de protecao da pessoa assediada, queixoso, denunciante e testemunhas

Artigo 8.2
Regime de Protecdo ao denunciante e testemunhas

1. Sera garantido um regime especifico de protegdo para o(a) denunciante e as testemunhas em
procedimentos relacionados com situagdes de assédio, designadamente em matéria de
confidencialidade, imparcialidade, eficiéncia e celeridade no processo.

2. Salvo quando atuem com dolo, é garantida prote¢do especial a denunciantes e testemunhas
em processos judiciais ou contraordenacionais desencadeados por assédio, nao podendo essas
pessoas ser sancionadas disciplinarmente até transito em julgado da respetiva decisao.

Artigo 9.2

Garantias
1. O denunciante e testemunhas por si indicadas nao serdo sancionados disciplinarmente, a
menos que atuem com dolo, com base em declaragées ou factos constantes dos autos de
processo disciplinar, judicial ou contraordenacional, desencadeado por assédio até decisdo final
transitada em julgado, sem prejuizo do exercicio do direito ao contraditério.
2. As pessoas destinatdrias do presente Cédigo de Conduta que denunciem infrages ao mesmo
de que tenham tido conhecimento no exercicio das suas fungdes ou por causa delas ndo podem,
sob qualquer forma, ser prejudicadas, sendo-lhes assegurado o anonimato até a dedugao de
acusagao.

Capitulo IV
Prevencdo do Assédio

Artigo 10.2
Medidas Preventivas
Compete a Geréncia da ORSOSANDLES; LDA ou a quem este delegue essa competéncia, a
implementagao de a¢Ges concretas de prevengao do assédio no trabalho, nomeadamente:
a) Consulta regular aos colaboradores;
b) Verificagdo da existéncia de mecanismos internos de comunicagdo de irregularidades,
assegurando-se que os mesmos observam as normas legais, designadamente, em matéria de



confidencialidade, do processo de tratamento da informacgao e da existéncia de represalias sobre
os queixosos/denunciantes;

c) Desenvolvimento de uma estratégia de auscultagdo, informagdo e divulgagdo especifica
relativa a prevengdo do assédio;

d) Proceder a divulgagdo deste Cédigo aos seus destinatdrios;

d) No processo de admissdo de trabalhadores fazer constar a declaragdo de conhecimento e
aceitagdo das normas vigentes no presente Cédigo de Conduta.

Capitulo V
Disposicdes finais

Artigo 11.2
Publicitagdo e entrada em vigor

1. O presente Cédigo de Conduta sera dado a conhecer a todos os colaboradores da
ORSOSANDLES, LDA.

2. A ORSOSANDLES. LDA compromete-se a divulgar a existéncia do presente “Cédigo de Boa
Conduta para a Prevengdo e Combate ao Assédio no Trabalho” mediante a afixacdo do mesmo
em local visivel nas suas instalagdes, nomeadamente nas areas sociais dos trabalhadores e nos
servigos administrativos e de recursos humanos.

Artigo 12.2
Inicio de Vigéncia
O presente Codigo de Conduta entra em vigor, ap0s a sua aprovacdo pela Geréncia da
ORSOSANDLES; LDA, na data da sua publicacao e divulgagao.

Artigo 13.2
Revisdo
O presente Cédigo deve ser revisto sempre que se verifiqguem factos supervenientes que
justifiquem a sua revisao.

Escapaes, 02 de janeiro de 2023.
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